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1. วัตถุประสงค (Objective) 

 

1. เพ่ือเปนแนวทางใหหนวยงานและผูรับผิดชอบในมหาวิทยาลัยสามารถดำเนินการเตรียมความพรอม

ตามเกณฑการประเมิน HURS ไดอยางเปนระบบ  

2. เพ่ือกำหนดข้ันตอน วิธีการ และหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีชัดเจนสำหรับบุคลากรท่ีเก่ียวของ 

3. เพ่ือสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยสูการเปน “มหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ” ตามมาตรฐานระดับชาติ 

 

2. ขอบเขต (Scope) 

การจัดทำคูมือปฏิบัติงานเรื่อง การเตรียมความพรอมเขารับการประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ 

(Healthy University Rating System: HURS) เปนการกำหนดกรอบแนวทางและขั้นตอนการดำเนินงานเพื่อให

มหาวิทยาลัยสามารถเตรียมความพรอมการเขารับการประเมินไดอยางเปนระบบและสอดคลองกับเกณฑการ

ประเมิน โดยครอบคลุมการทบทวนและทำความเขาใจเกณฑ HURS การวางแผนการดำเนินงาน การกำหนด

บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของหนวยงานท่ีเก่ียวของ การเก็บรวบรวมและตรวจสอบหลักฐานเชิงประจักษ 

การสรางการมีสวนรวมของบุคลากรและนักศึกษา ตลอดจนการติดตามประเมินผลและปรับปรุงพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง เพื่อใหกระบวนการเตรียมความพรอมมีประสิทธิภาพและนำไปสูผลลัพธที่เปนรูปธรรมในการยกระดับ

มหาวิทยาลัยสูการเปน “มหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ” ตามมาตรฐานท่ีกำหนด. 

กลุมเปาหมาย  

  นักศึกษา บุคลากร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

เครื่องมือท่ีใช  แบบประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพHealthy University Rating System (HURS) 
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 คำนิยาม  

  สุขภาวะ หมายถึง ภาวะของมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังทางกาย ทางจิต ทางปญญา และสังคม

เชื่อมโยงกันเปนองครวมอยางสมดูล (พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐) 

  สุขภาพ (Health) หมายถึง สุขภาวะท่ีมีความสมบูรณ ท้ังทางกาย จิต สังคม และจิตวิญญาณ 

หรือปญญาเชื่อมโยงกันเปนองครวม และสุขภาพจะมีความเก่ียวของกับปจจัยก าหนดสุขภาพ ผลจากกา

รด าเนินงานตามนโยบาย แผนงาน โครงการกิจกรรม ตาง ๆ ยอมสงผลตอการเปลี่ยนแปลงปจจัยก 

าหนดสุขภาพ และสงผลกระทบทางสุขภาพในท่ีสุด 

  สุขภาวะ (Well-being) หมายถึง ภาวะท่ีเปนสุข ท้ังทางกาย (physical) ทางจิต (mental) 

ทางสังคม (Social) ทางจิตวิญญาณ (spiritual) และทางสติปญญา (Intellectual) 

สุขภาวะจึงเปนดุลยภาพ ซ่ึงหมายถึงองคประกอบท้ัง 5 มิติ มาสัมพันธกันอยางถูกตองและลงตัวระหวาง 

1. สุขภาวะทางกาย (Physical Well-being) 

2. สุขภาวะทางอารมณ (Emotional Well-being) 

3. สุขภาวะทางสังคม (Social Well-being) 

4. สุขภาวะทางจิตวิญญาณ (Spiritual Well-being) 

5. สุขภาวะทางสติปญญา (Intellectual Well-being) 

 

มหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ (Healthy University) หมายถึง มหาวิทยาลัยท่ีมีนโยบาย ระบบ และ
การดำเนินงานท่ีมุงเนนการสงเสริมสุขภาวะในมิติทางกาย จิตใจ สังคม และสิ่งแวดลอมใหกับนักศึกษา บุคลากร 
และผูมีสวนเก่ียวของ โดยบูรณาการเขากับการเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการ และการบริหารจัดการของ
มหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ 

Healthy University Rating System (HURS) หมายถึง ระบบการประเมินศักยภาพและมาตรฐาน
ของมหาวิทยาลัยในการดำเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพ โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดและหลักฐานเชิงประจักษ
ในดานสิ่งแวดลอม โครงสรางพ้ืนฐาน การเรียนการสอน การวิจัย บริการสุขภาพ และการมีสวนรวมของบุคลากร
และนักศึกษา เพ่ือจัดระดับและยกระดับคุณภาพการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 

ASEAN University Network – Health Promotion Network (AUN-HPN) หมายถึง เครือขาย
ความรวมมือทางวิชาการระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ท่ีประกอบดวยสถาบันอุดมศึกษาจากประเทศ
สมาชิกอาเซียน โดยมีวัตถุประสงคในการเสริมสรางบทบาทของมหาวิทยาลัยในการสงเสริมสุขภาพและพัฒนาไปสู
มหาวิทยาลัยสุขภาพ ผานกรอบแนวคิด AUN – Healthy University Framework 
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หลักฐานเชิงประจักษ (Evidence) หมายถึง เอกสาร ขอมูล ผลการดำเนินงาน หรือหลักฐานรูปแบบ
ตาง ๆ ท่ีแสดงถึงการปฏิบัติจริงของมหาวิทยาลัยตามเกณฑการประเมิน HURS และสามารถใชยืนยันคุณภาพหรือ
ความกาวหนาของการดำเนินงานไดอยางเปนรูปธรรม 

การมีสวนรวม (Engagement/Participation) หมายถึง กระบวนการท่ีนักศึกษา บุคลากร ผูบริหาร 
และผูมีสวนไดสวนเสีย เขามามีบทบาทในการรวมคิด รวมวางแผน รวมปฏิบัติ และรวมติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพของมหาวิทยาลัย 

3. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) 
  สวนสงเสริมและพัฒนานักศึกษาในฐานนะหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการดูแลสุขภาวะของการ
ดำเนินงานเพ่ือเตรียมความพรอมเขารับการประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ (Healthy University Rating 
System: HURS) เปนภารกิจรวมกันของหนวยงานและบุคลากรทุกระดับภายในมหาวิทยาลัย โดยมีการกำหนด
บทบาทและความรับผิดชอบอยางชัดเจน ดังนี้ 

1. ผูบริหารมหาวิทยาลัย 
o กำหนดนโยบายและทิศทางการดำเนินงานดานมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ 
o สนับสนุนทรัพยากร บุคลากร และงบประมาณเพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานตามเกณฑการ

ประเมิน HURS 
o ติดตามและกำกับดูแลใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด 

2. คณะทำงาน/ศูนย/หนวยงานกลางท่ีรับผิดชอบหลัก 
o วางแผน ออกแบบ และประสานการดำเนินงานตามเกณฑ HURS 
o จัดทำคูมือ แนวทางการปฏิบัติ และระบบการติดตามประเมินผล 
o รวบรวม จัดเก็บ และตรวจสอบหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence) ท่ีเก่ียวของ 
o รายงานความกาวหนาและสรุปผลการดำเนินงานตอผูบริหารมหาวิทยาลัย 

3. คณะ/สำนัก/สถาบัน/หนวยงานสนับสนุน 
o นำแนวทางและเกณฑ HURS ไปปรับใชในการดำเนินงานของหนวยงาน 
o จัดกิจกรรมและมาตรการท่ีสอดคลองกับการสรางเสริมสุขภาพในมิติท่ีเก่ียวของ 
o รวมจัดเตรียมขอมูลและหลักฐานเพ่ือรองรับการประเมิน 

4. บุคลากรและนักศึกษา 
o มีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรมและมาตรการดานการสรางเสริมสุขภาพ 
o ปฏิบัติตามนโยบาย มาตรการ และแนวทางท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 
o รวมสะทอนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 

5. คณะกรรมการติดตามและประเมินผล 
o ตรวจสอบความกาวหนาและคุณภาพของการดำเนินงาน 
o ใหขอเสนอแนะเชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติในการปรับปรุงกระบวนการเตรียมความพรอม 
o รายงานผลการติดตามตอผูบริหารมหาวิทยาลัยอยางสม่ำเสมอ 
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โครงการสรางหนวยงาน 

 
 

งานแนะแนวและทุนการศึกษา 

  งานแนะแนวและทุนการศึกษา มีภารกิจในการใหบริการดานการใหคำปรึกษาและแนะแนวทาง

การศึกษาแกนักศึกษาท่ีตองการพัฒนาศักยภาพดานการเรียนเปนรายทักษะ เชน ฟง-พูด-อาน-เขียน ภาษาอังกฤษ 

การจดโนต การสรุปจับประเด็น หรือการชวยเหลือนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนต่ำกวา 2.00 ในลักษณะรุนพ่ีชวยติว

รุนนอง นอกจากนั้น ยังใหบริการดานทุนการศึกษาแกนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนดีแตขาดแคลนทุนทรัพยขอการ

บริการทุนการศึกษาท่ัวไป และทุนการศึกษาเพ่ือใหนักศึกษาท่ีขาดแคลนทุนทรัพยมีเงินทุนการศึกษาในรูปแบบ

กูยืมเรียน ในรูปแบบ เงินกูยืมเพ่ือการศึกษาของรัฐบาล (กยศ.)  และจัดสวัสดิการดานสุขภาพสำหรับนักศึกษา 

เชน การทำประกันอุบัติเหตุใหนักศึกษา 
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ภาระงานท่ีไดรับมอบหมาย 

 1.1 งานคัดกรองสุภาวะนักศึกษา 

 1.2 ดูแลนักศึกษาท่ีมีปญหาสุขภาพกาย (แกไขปญหากลุมเสี่ยง) 

 1.3 งานประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ Healthy University Rating System (HURS) 

 1.4 ขับเคลื่อนใหสำนักวิชาใชระบบดูแลและเสริมสรางศักยภาพนักศึกษาให เกง ดี มีสุข 

 1.5 งานดานการประกันอุบัติเหตุ 

 

งานประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ Healthy University Rating System (HURS) 

  ตามที่ไดรับมอบหมายภาระงานดานการออกแบบและพัฒนาระบบดูแลสุขภาวะนักศึกษา ได

ดำเนินงานขับเคลื่อนภารกิจเครือขายมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เปนไปดวย

ความเรียบรอยและสามารถเขารับการเขารับการประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ Healthy University 

Rating System (HURS) ในระดับภูมิภาคอาเซียนไดตามเปาหมาย จึงไดดำเนินโครงการขับเคลื ่อนภารกิจ

เครือขายมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ ASEAN University Network – Health Promotion Network (AUN-

HPN) และเตรียมความพรอมการเขารับการประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ Healthy University Rating 

System (HURS) ในระดับภูมิภาคอาเซียน เพื ่อเปนการเสริมสรางภาพลักษณของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

ยกระดับงานดานการสรางสุขภาพ สรางการมีสวนรวมในการวางแผนการดำเนินงาน ผลักดันและขับเคลื่อนงาน

ดานการสรางเสริมสุขภาพของมหาวิทยาลัยรวมกับภาคีเครือขายมหาวิทยาลัยในภูมิภาคอาเซียตอไป 
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4. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) 

4.1 ผังงานและข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Flowchart) การคัดกรองสุขภาวะนักศึกษารูปแบบออนไลน มีชื่อ

สัญลักษณ ชื่อสัญลักษณ และความหมายของ Flowchart (ตารางท่ี 1) 

 

 

ตารางท่ี 1 ความหมายของสัญลักษณในผังการปฏิบัติงาน (Flowchart) 
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การวิเคราะหและทำความเขาใจเกณฑ HURS 
  

การเก็บรวบรวมและจัดเตรียมหลักฐานเชิงประจักษ 
 

 

เริ่มตน 

ส้ินสุดการทำงาน 

 

การจัดตัง้คณะทำงานและกำหนดบทบาทหนาท่ี 
  

การวางแผนและกำหนดกลยุทธการดำเนินงาน 
  

การส่ือสารและสรางการมีสวนรวม  

การดำเนินการตามแผนงานขับเคล่ือนกิจกรรมและมาตรการ 

การเตรียมการเขารับการประเมิน HURS 
 

การสรุปผลและการพัฒนา 
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ผังงานและข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Flowchart) การเตรียมความพรอมเขารับการประเมินมหาวิทยาลัยสราง

เสริมสุขภาพ Healthy University Rating System (HURS) 

ข้ันตอนกระบวนการตามตาราง 

1. การวิเคราะหและทำความเขาใจเกณฑ HURS 
o ศึกษาแนวทางการประเมิน HURS และ AUN–Healthy University Framework 
o กำหนดประเด็น ตัวชี้วัด และเกณฑท่ีเก่ียวของกับมหาวิทยาลัย 

2. การจัดตัง้คณะทำงานและกำหนดบทบาทหนาท่ี 
o แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงานกลางเพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
o มอบหมายบทบาทและความรับผิดชอบแกหนวยงาน คณะ สำนัก สถาบันท่ีเก่ียวของ 

3. การวางแผนและกำหนดกลยุทธการดำเนินงาน 
o จัดทำแผนปฏิบัติการเพ่ือเตรียมความพรอมตามตัวชี้วัดของ HURS 
o กำหนดกรอบระยะเวลา ทรัพยากร งบประมาณ และผูรับผิดชอบ 
o กำหนดตัวชี้วัดผลสำเร็จภายในของมหาวิทยาลัย 

4. การส่ือสารและสรางการมีสวนรวม 
o ประชาสัมพันธแนวทางการดำเนินงานแกบุคลากรและนักศึกษา 
o จัดกิจกรรมเพ่ือสรางการมีสวนรวมและการรับรูในระดับมหาวิทยาลัย 
o เปดชองทางการสื่อสารและรับขอเสนอแนะจากผูมีสวนเก่ียวของ 

5. การดำเนินการตามแผนงาน 
o ขับเคลื่อนกิจกรรมและมาตรการดานการสรางเสริมสุขภาพตามเกณฑ HURS 
o บูรณาการการดำเนินงานเขากับภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย (การเรียนการสอน วิจัย บริการ

วิชาการ และการบริหารจัดการ) 
o พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอสุขภาวะ 

6. การเก็บรวบรวมและจัดเตรียมหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence) 
o จัดเก็บขอมูล เอกสาร รายงาน และหลักฐานการดำเนินงาน 
o ตรวจสอบความครบถวน ความถูกตอง และความสอดคลองกับเกณฑการประเมิน 

7. การเตรียมการเขารับการประเมิน HURS 
o จัดทำขอมูลผลงานตามเกณฑ 
o จัดฐานขอมูลเพ่ือนำเสนอขอมูลเขาระบ 

8.  การสรุปผลและการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
o สรุปผลการประเมินและถอดบทเรียนการดำเนินงาน 
o เผยแพรผลการดำเนินงานแกบุคลากรและผูมีสวนเก่ียวของ 
o วางแผนพัฒนาตอเนื่องเพ่ือยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ 
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ผังงานและข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Flowchart) การคัดกรองสุขภาวะนักศึกษาแบบออนไลน 

ผังกระบวนงาน รายละเอียด ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา แบบฟอรม/

เอกสารท่ีใช 

 ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะหและทำความเขาใจ
เกณฑ HURS 
 - ศึกษาแนวทางการประเมิน HURS และ 
AUN–Healthy University Framework 
- กำหนดประเด็น ตัวชี้วัด และเกณฑท่ีเก่ียวของ
กับมหาวิทยาลัย 

อัจฉรา    15 วัน เกณฑการ

ประเมิน HURS 

 ข้ันตอนท่ี 2 การจัดตั้งคณะทำงานและกำหนด
บทบาทหนาท่ี 
- แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงานกลางเพ่ือ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
- มอบหมายบทบาทและความรับผิดชอบแก
หนวยงาน คณะ สำนัก สถาบันท่ีเก่ียวของ 

อัจฉรา 30 วัน ประกาศ 

นโยบาย 

มหาวิทยาลัย

สรางเสริม

สุขภาพ 

 ข้ันตอนท่ี 3 การวางแผนและกำหนดกลยุทธ
การดำเนินงาน 
- จัดทำแผนปฏิบัติการเพ่ือเตรียมความพรอม
ตามตัวชี้วัดของ HURS 
- กำหนดกรอบระยะเวลา ทรัพยากร 
งบประมาณ และผูรับผิดชอบ 
- กำหนดตัวชี้วัดผลสำเร็จภายในของ
มหาวิทยาลัย 

อัจฉรา 30 วัน แผนการ

ดำเนินงานดาน

การสรางเสริม

สุขภาพ 

 ข้ันตอนท่ี 4 การสื่อสารและสรางการมีสวนรวม 

- ประชาสัมพันธแนวทางการดำเนินงานแก

บุคลากรและนักศึกษา 

- จัดกิจกรรมเพ่ือสรางการมีสวนรวมและการรับรู

ในระดับมหาวิทยาลัย 

- เปดชองทางการสื่อสารและรับขอเสนอแนะ

จากผูมีสวนเก่ียวของ 

อัจฉรา 15 วัน สื่อ

ประชาสัมพันธ

การจัดกิจกรรม

ตางๆ 

การวิเคราะหและทำความเขาใจเกณฑ 
HURS 

  

เริ่มตน 

การสื่อสารและสรางการมีสวนรวม  

 1 
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 ข้ันตอนท่ี 5 การดำเนินการตามแผนงาน 

ขับเคลื่อนกิจกรรมและมาตรการดานการสราง

เสริมสุขภาพตามเกณฑ HURS 

- บูรณาการการดำเนินงานเขากับภารกิจหลัก

ของมหาวิทยาลัย (การเรียนการสอน วิจัย 

บริการวิชาการ และการบริหารจัดการ) 

- พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือ

ตอสุขภาวะ 

อัจฉรา 240 วัน แผนกิจกรรม

ดาน

มหาวิทยาลัย

สรางเสริม

สุขภาพ 

 ข้ันตอนท่ี 6 การเก็บรวบรวมและจัดเตรียม
หลักฐานเชิงประจักษ (Evidence) 
- จัดเก็บขอมูล เอกสาร รายงาน และหลักฐาน
การดำเนินงาน 
- ตรวจสอบความครบถวน ความถูกตอง และ
ความสอดคลองกับเกณฑการประเมิน 

อัจฉรา 90 วัน ไฟลรายงานผล

การขอมูลตอบ

แบบประเมิน 

HURS จำนวน 

46 ตัวชี้วัด 

 ข้ันตอนท่ี 7 การเตรียมการเขารับการประเมิน 
HURS 
- จัดทำขอมูลผลงานตามเกณฑ 
- จัดฐานขอมูลเพ่ือนำเสนอขอมูลเขาระบบ 

อัจฉรา 90 วัน ผลการประเมิน

ตนเองในระบบ

ประเมิน HURS 

จำนวน 46 

ตัวชี้วัด 

 ข้ันตอนท่ี 8 การสรุปผลและการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 
- สรุปผลการประเมินและถอดบทเรียนการ
ดำเนินงาน 
- เผยแพรผลการดำเนินงานแกบุคลากรและผูมี
สวนเก่ียวของ 
- วางแผนพัฒนาตอเนื่องเพ่ือยกระดับคุณภาพ
มหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ 

อัจฉรา 30 วัน ผลการประเมิน

และ

ขอเสนอแนะ

จาก

คณะกรรมการ

ประเมิน 

 

 

 

การเก็บรวบรวมและจัดเตรียม
 

 
 

การเตรียมการเขารับการ
ประเมิน HURS 

 

การสรุปผลและการพัฒนา 
 

ส้ินสุดการทำงาน 

 

 1 
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5. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

การติดตามผลการดำเนินงานเพื่อเตรียมความพรอมเขารับการประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ 
(Healthy University Rating System: HURS) มีว ัตถุประสงคเพื ่อประเมินความกาวหนา ตรวจสอบความ
สอดคลองกับเกณฑ และปรับปรุงการดำเนินงานอยางตอเนื่อง โดยกำหนดแนวทางการติดตามดังนี้ 

1. การติดตามผลเชิงโครงสราง (Structure Monitoring) 
o ตรวจสอบการมีอยูของนโยบาย คณะทำงาน แผนปฏิบัติการ และทรัพยากรสนับสนุน 
o ประเมินการจัดวางระบบและกลไกการทำงานของมหาวิทยาลัยท่ีเอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพ 

2. การติดตามผลเชิงกระบวนการ (Process Monitoring) 
o ตรวจสอบความกาวหนาของกิจกรรมและมาตรการตามแผนปฏิบัติการ 
o ประเมินความมีสวนรวมของบุคลากร นักศึกษา และผูมีสวนเก่ียวของ 
o ติดตามการสื่อสารและการประชาสัมพันธเก่ียวกับการดำเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพ 

3. การติดตามผลเชิงผลลัพธ (Outcome Monitoring) 
o ประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานตอสุขภาวะของบุคลากรและนักศึกษา 
o วิเคราะหผลการเปลี่ยนแปลงในดานสิ่งแวดลอม โครงสรางพ้ืนฐาน การเรียนการสอน และการ

บริการสุขภาพ 
o ตรวจสอบความสอดคลองของผลลัพธกับเกณฑการประเมิน HURS 

4. วิธีการติดตามผล 
o การเก็บรวบรวมขอมูลและหลักฐานเชิงประจักษอยางตอเนื่อง 
o การจัดทำรายงานความกาวหนารายไตรมาส/รายป 
o การประชุมคณะทำงานเพ่ือติดตามผลและใหขอเสนอแนะ 
o การประเมินตนเอง (Self-assessment) และการจำลองการประเมิน (Mock Assessment) 

5. การนำผลการติดตามไปใช 
o ใชเปนขอมูลปรับปรุงแผนการดำเนินงานและกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
o นำเสนอผูบริหารเพ่ือใชประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
o เผยแพรผลการติดตามแกบุคลากร นักศึกษา และภาคีเครือขาย เพ่ือสรางความโปรงใสและความ

รวมมือ 
o พัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous Improvement) เพ่ือยกระดับคุณภาพการดำเนินงานดาน

การสรางเสริมสุขภาพของมหาวิทยาลัย 
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(เอกสารประกอบการสอนรายวิชา  

ปรัชญาการศึกษามหาวิทยาลัยวลัยลักษณ. (2563, ตุลาคม 23). Retrieved from file:///D:/Us-
ers/Admin/Downloads/ 

พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2550 “สุขภาพคือสุขภาวะ หมายถึงภาวะท่ีสมบูรณท้ังทางดาน

รางกาย จิตใจ สังคม และ ปญญา ท่ีเชื่อมโยงกันเปนองครวมอยางสมดุล” (พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ, 2550) 
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7. ปญหา อุปสรรค แนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะ 

(Proposed Solution and Suggestions) 

 

ลำดับท่ี ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน ขอเสนอแนะแนวทางการแกปญหา 

1 
ปญหาและอุปสรรคดานนโยบายและการบริหารจัดการ 
การขาดความชัดเจนของนโยบายและทิศทางในการ
ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ การสนับสนุน
ทรัพยากรท่ียังไมเพียงพอ และการบูรณาการงานในระดับ
มหาวทยาลัยท่ียังไมท่ัวถึง 

กำหนดนโยบายท่ีชัดเจนและประกาศใชในระดับ
มหาวิทยาลัย สนับสนุนทรัพยากอยางเพียงพอ 
และสรางกลไกกำกับติดตามท่ีมีประสิทธิภาพ
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปอยางตอเนื่อง 

2 ปญหาและอุปสรรคดานการประสานงานและการมีสวน
รวม  
หนวยงานตาง ๆ ดำเนินการไมสอดคลองกัน ขาดการบูรณา
การขอมูล และการมีสวนรวมของบุคลากรและนักศึกษายังมี
จำกัด 

จัดตั้งคณะทำงานกลางท่ีทำหนาท่ีเปนศูนย

ประสานงาน กำหนดชองทางการสื่อสารท่ี

หลากหลาย และจัดกิจกรรมสรางแรงจูงใจเพ่ือ

เพ่ิมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

3 ปญหาและอุปสรรคดานการจัดเก็บขอมูลและหลักฐานเชิง
ประจักษ (Evidence) 
การจัดเก็บขอมูลไมเปนระบบ หลักฐานไมครบถวน หรือไม
สอดคลองกับเกณฑการประเมิน HURS 

พัฒนาระบบฐานขอมูลกลางสำหรับการจัดเก็บ

และตรวจสอบหลักฐาน จดัทำแบบฟอรม/

แนวทางมาตรฐาน และอบรมผูรับผิดชอบ

เพ่ือใหสามารถดำเนินงานไดตรงตามเกณฑ 

4 
ปญหาและอุปสรรคดานการติดตามและประเมินผล 
ขาดกลไกการติดตามผลอยางตอเนื่อง การประเมินผลภายใน
ไมสม่ำเสมอ และการนำผลการติดตามไปปรับปรุงยังไมเปน
ระบบ 

 

จัดทำแผนการติดตามและประเมินผลอยางเปน

ระบบ กำหนดรอบการประเมินท่ีชัดเจน (เชน 

รายไตรมาส/รายป) และนำผลการติดตามมาใช

เปนขอมูลเชิงนโยบายและการปรับปรุงอยาง

ตอเนื่อง 
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ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา  

1. การกำหนดนโยบายและกลยุทธท่ีชัดเจน มหาวิทยาลัยควรกำหนดนโยบายและกลยุทธดานมหาวิทยาลัยสราง
เสริมสุขภาพอยางเปนทางการ บูรณาการเขากับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย และเผยแพรใหบุคลากรและนักศึกษา
ทุกระดับรับทราบอยางท่ัวถึง เพ่ือใหเกิดทิศทางการพัฒนาท่ีสอดคลองและยั่งยืน 
2. การเสริมสรางระบบขอมูลและหลักฐานเชิงประจักษ พัฒนาระบบฐานขอมูลกลางท่ีสามารถรวบรวม จัดเก็บ 
และประมวลผลขอมูลท่ีเก่ียวของกับเกณฑ HURS ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับการตรวจสอบและการ
ประเมินผล รวมถึงการนำขอมูลไปใชประโยชนในการตัดสินใจเชงินโยบาย 
3. การสรางการมีสวนรวมอยางกวางขวาง สงเสริมการมีสวนรวมของบุคลากรและนักศึกษาอยางเปนระบบ โดย
จัดกิจกรรมสรางการมีสวนรวม การรณรงค และการพัฒนาศักยภาพ เพ่ือสรางความตระหนักรูและทัศนคติท่ีดีตอ
การเปนมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ 
4. การพัฒนากลไกการติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง จัดทำระบบการติดตามผลและประเมินผลภายในท่ี
ชัดเจน มีการประเมินเปนรอบระยะ (เชน รายไตรมาสหรือรายป) พรอมรายงานผลตอผูบริหารและผูมีสวน
เก่ียวของ เพ่ือใชเปนขอมูลเชิงประจักษสำหรับการพัฒนาตอเนื่อง 
5. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการแลกเปล่ียนเรียนรู จัดอบรม สัมมนา และการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
มหาวิทยาลัยท้ังในและตางประเทศ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรในดานการบริหารจัดการ การจัด
กิจกรรมสงเสริมสุขภาพ และการเตรียมความพรอมเขารับการประเมิน HURS 
6. การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุขภาวะสงเสริมใหการสรางเสริมสุขภาพเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร 
เชน การกำหนดมาตรการดานสิ่งแวดลอมท่ีเปนมิตร การสนับสนุนกิจกรรมดานสุขภาวะ และการรณรงคเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพอยางตอเนื่อง 
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8. ภาคผนวก (ถามี) (Appendix) 

 

คูมือการประเมินมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ Healthy University Rating System (HURS)  

โดยมีรายละเอียดของ AUN Healthy University Framework ใหผูรับการประเมินทำความเขาใจและ

ดำเนินการไดอยางถูกตองครบถวน 

 

 
 

ภาพแสดงตัวอยางคูมือการประเมิน AUN Healthy University Framework 

 

 

 

 

Download ไดท่ี https://info.aun-hpn.or.th/document/file/Healthy%20University%20Framework%202023.pdf 
 

https://info.aun-hpn.or.th/document/file/Healthy%20University%20Framework%202023.pdf
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ขอมูลกลุมประเทศท่ีเปนสมาชิกในเครือขายมหาวิทยาลัยสรางเสริมสุขภาพ ASEAN University Network – 

Health Promotion Network (AUN-HPN 

 
 

ตัวอยางเกณฑการประเมินและการคิดคาคะแนน 
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ตัวอยางเกณฑการประเมินและการคิดคาคะแนน 

 
 

ตัวอยางระดับคะแนนการประมิน และการใหดาว 
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ส่ือการอบรมเตรียมความพรอมประเมิน HURS 

https://www.youtube.com/watch?v=l3x3-kTPxjQ 

 

 
 

 
 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=l3x3-kTPxjQ
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9. ประวัติผูจัดทำ (Organizer) 

ชื่อผูเขียน (ไทย)  นางสาวอัจฉรา ทองนาค 

ชื่อผูเขียน (อังกฤษ) 23MISS Aujchara Thongnak 

วัน เดือน ป เกิด  25 ตุลาคม 2527 

สถานท่ีทำงาน   สวนสงเสริมและพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

โทรศัพท   075 673 181 

อีเมล   aujchara.to@wu.ac.th 

ประวัติการศึกษา  วุฒิปริญญาตรี สาขาการจัดการสารสนเทศ สำนักวิชา 

   สารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

ตำแหนงปจจุบัน  เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 

 

mailto:aujchara.to@wu.ac.th

